EMLAK AKADEMIiSI
TEMFED

BELGELENDIRME PROGRAMI FORMU

Kayit Tarihi: 15.02.2019 Kayit No:
UY YAPISINA ILiSKIN BILGILER
Kod Ad
Ulusal Yeterlilik 170Y0333-5 Sorumlu Emlak Danigmani

Zorunlu Birimler

(Yeterli satir
eklenmeli)

170Y0333-5/A1

ISG, Cevre ve Kalite

170Y0333-5/A2

Pazarlama Stratejisi Gelistirme ve Is Organizasyonu

170Y0333-5/A3

Emlak Satisi/Kiralama Siireci Islemlerinin Yiiriitiilmesi

Secmeli Birimler

(Yeterli satir
eklenmeli)

Belge Gegerlilik
Siiresi

5vil

Belge Gozetim Sikhgi

32-34. aylarda yazil olarak
yapilir.

Sinav Giris On Sarti

Basvuru Belgeleri

1- FR.03 Basvuru Formu
2- Fotograf (1 adet)

3- SZ.01 Belge Kullanim Sézlesmesi
4- Sinav Bedelinin Yatirildigina Dair Dekont

SINAV PROGRAMINA iLiSKIiN BiLGILER

Ulusal Yeterlilik Teorik Sinav Uygulama Sinavi
Birimi Kodu

(Yeterli satir Soru Sayisi :'Pa"_ gasa" o Soru Sayisi :l.PaV_ sasal’l o
eklenmelidir) uresi uani (%) iiresi uani (%)
17UY0333-5/A1 20 30 70 - - -
17UY0333-5/A2 20 30 70 1 1 saat 70
17UY0333-5/A3 20 30 70 1 2 saat 70
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YETERLILIK OZETi

Programin Amaci

Bu ulusal yeterliligin amaci Sorumlu Emlak Danigsmani (Seviye 5)
mesleginin egitim almig ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan
ylriitiilmesi ve ¢aligmalarda kalitenin artirilmasi igin;

- Adaylarin sahip olmas1 gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri
tanimlamak,

- Adaylari, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini
kanitlamasina olanak vermek,

- Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak
olusturmaktir.

Ilgili Referans Dokiiman(lar)

13UMS0365-5/ Pazarlama Sorumlusu Seviye 5
16UMS0520-5/ Satis Sorumlusu Seviye 5
12UMS0267-5/ Satin Alma Sorumlusu Seviye 5

Sinavin Icerigi

Sorumlu Emlak Danigmani (Seviye 5) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde
etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur.
Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde tanimlanan
sinavlardan basarili olma sart1 vardir. Yeterlilik birimlerindeki sinavlar, her
bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her
birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin
gegcerlilik stiresi, birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi i¢in tim
birimlerin gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

Sinav Yeri ve Sinava Giris

Sinav kurulus merkezinde veya ilgili taraflarin birimlerinde
gerceklestirilmektedir.

Sinav bagvuru sahiplerinin degerlendirilmesi sonucunda gerceklestirilir. Sinava
kabul edilen adaylara sinava giris belgesi diizenlenir.

Teorik Sinav Kurallar

TEMFED tarafindan sinav i¢in gorevlendirilen tiim personel 'MYK|
Teorik ve Performansa Dayali Sinavlar I¢in Uygulama Rehberi'nde]
belirtilen kurallara uymakla sorumludur. Smav materyali, Sinay
Hizmetleri Sorumlusu veya yetkilendirdigi bir Destek Personeli
tarafindan imzal1 olarak Degerlendiriciye teslim edilir.

Smava girecek adaylara Degerlendirici tarafindan smav ile ilgili kisa
bilgilendirme yapilir. Bilgilendirme;

'Suan ......... sinav merkezinde ....... tarthinde yaptigimiz .... ID' li .......
ulusal yeterliligi smavinin  teorik smavini  yapmaktayiz. Ben|

............................ yim. Bu smavda degerlendirici olarak gorev
almaktayim. Sinava .... (say1) aday katilmistir.' seklindedir.

Asagidaki kurallar, sinav baglamadan 6nce adaylara yiiksek sesle
okunur:

e Soru kitap¢igimi alir almaz sayfalarin eksik olup olmadigini,
kitapcikta basim hatalarinin bulunup bulunmadigini kontrol
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ediniz. Eksik ya da basim hatasi tespit ederseniz, degistirilmesi
icin Degerlendirici/Gézetmene bagvurunuz.

Soru kitapciginin kapaginda ve cevap anahtarlarinda bulunan
ilgili alanlara kimlik bilgilerinizi yaziniz. Cevap formuna ve soru
kitapcigina yazilmasi ve isaretlenmesi gereken bilgilerde bir
eksiklik  ve/veya yanlishk olmas1 halinde sinavinizin
degerlendirilmesi miimkiin olmayacaktir, sorumluluk size aittir.
Sinava fotografli kimlik belgesi (niifus clizdan1 veya ehliyet) ve
smmav giris belgesi ile beraber gelmeyen adaylar smava
giremezler.

Asagidaki techizat/ekipman kullanilamaz, yaninizda bir veya
birkag1 varsa liitfen sinav gorevlilerine teslim ediniz.

a) Cep telefonu, cagri cihazi, telsiz, radyo, vb. haberlesme
araclari,

b) Ses kayit cihazi, kamera, fotograf makinesi, vb. kayit
cihazlari,

c) Tablet, diziistii bilgisayari, elektronik kitap okuyucu, akilli
saat, vb. bilgisayar 6zelligi olan cihazlar,

¢) Miisvedde kagidi, defter, kitap, dergi, gazete, sozliik, sozliik
islevi olan elektronik aygit, hesap makinesi, cetvel, pergel,
agidlger, vb. araclar.

Adaylar ilk 15 dakika ve son 10 dakika sinav salonunu terk
edemez. Smavin ilk 10 dakikasindan sonra gelen aday sinava
alinmaz.

Sinav siiresince smav alaninda igcme suyu, seker ve alinmasi
zorunlu ilaglar hari¢ yiyecek ve igecek bulundurmak, tiitiin ve
tiitiin tirtinleri kullanmak yasaktir.

Adaylar gerekli durumlarda (tuvalet, saglik vb. ihtiyaglari i¢in)
gozetmen esliginde disar1 ¢ikabilirler. Bu hususlar disinda, sinav
salonundan her ne sebeple olursa olsun, gorevli haricinde
disartya ¢ikan adaylar tekrar igeriye alinmaz.

Siav siiresince aday gorevlilerle konusamaz ve soru soramaz.
Varsa soruya itirazlar smmav sonrasinda ilgili prosediir
dogrultusunda yapilmalidir. Gorevliler de adaylarla yakindan ve
al¢ak sesle konusamaz.

Adaylar birbirinden kalem, silgi vb. araglar1 isteyemez.
Cevaplarin bagkalar1  tarafindan  goriilmeyecek  sekilde
tutulmas1 gerekmektedir.

Sinav stiresi bittiginde cevaplarin cevap kagidinda kursun kalem
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ile isaretlenmis olmasi gerekir.

Sinav sirasinda kopya ceken, ¢ekmeye calisan, kopya veren,
kopya yapilmasina yardim edenlerin simavlari uyariya gerek
kalmaksizin gegersiz sayilir.

Degerlendirici, simavin kurallara uygun bigimde yapilmadigini,
toplu kopya girisiminde bulunuldugunu raporunda bildirdigi
takdirde, sinifta sinava giren tiim adaylarin smavi gegersiz
sayilabilir.

Adaylar, gorevlilerin tiim uyarilarina uymak zorundadir.
Smavlarin gegerli sayilmasi, her seyden dnce sinav kurallarina
uyulmasina baglhdir.

Gerektiginde Gozetmen/Degerlendirici adayin oturdugu yeri
degistirebilir.

Kurallara aykir1 davranista bulunan ve yapilacak uyarilara
uymayan adaylarin kimlikleri tutanaga yazilir ve smavlar
gecersiz sayilir.

Sinav sonunda soru kitapgiklar: toplanir ve gerektigi takdirde
Degerlendirici/Gozetmen tarafindan incelenir.
Degerlendirici/Gozetmenin “smav baslamistir” ifadesi sonrasi
sinava baslanir ve “sinav sona ermistir” ifadesi ile sinav sona
erer.

Adaylar teorik sinavlarda goriintiilerinin kayit altina alinmasini
kabul etmek durumundadir.

Uygulama Sinavi Kurallari

Performans Sinavi Uygulama Kurallari;

Aday performans siavi siiresince, sinav degerlendiricisine (oldu
mu, tamam mi, dogru mu vb.) sinavi etkileyebilecek sorular
soramaz.

Aday kendisine verilen sinav siiresi i¢erisinde sinavi
tamamlayamaz ise adayin sinavi Degerlendirici tarafindan
sonlandirilir.

Sinav siiresince adaylar sinav degerlendiricilerinin tim
talimatlarina uymak zorundadir.

Adaylarin sinav degerlendiricilerin baglama talimati olmadan
siav salonundaki malzemeleri kullanmalar1 yasaktir.

Sinava ara verme siireleri Degerlendirici tarafindan belirlenir.
Sinav genel kurallarina aykiri davranan adaylar sinavdan
cikartilir.
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e Aday sinav siiresince, salonda sigara, pipo, puro vb. seyleri
icemez.

e Degerlendiricinin “sinav baglamistir” ifadesi sonrasi sinava
baslanir.

e Adaylar performans sinavina ait uygulamalarin kamera vb. ile
kayit altina alinmasini kabul etmek durumundadir.

Smavlar Ka¢ Kez Girilebilecegi

Adaylarin sinava giris sayilart sinirlanamaz. Basarisiz olan adaylar 1 defaya
mahsus olmak iizere basarisiz olduklar1 sinavlardan tekrar ticret 5demeden
sinava alinirlar.

Itiraz/Sikayet

1 itiraz ve Sikayet Komitesi

Itiraz ve sikayetlerin degerlendirilmesi amaciyla Itiraz ve Sikayet Komitesi

kurulur. itiraz ve sikayet komitesi iiyelerine iliskin asgari nitelikler ile yetki ve

sorumluluklari ilgili gérev tamiminda belirtilir. Komite en az ii¢ kisiden olusur,

sabit {iyesi bulunmaz. Komite iiyesi olabilecek niteliklere sahip personel veya

diger kisiler belirlenerek kaydedilir. Itiraz veya sikayetin niteli§ine gore,

degerlendirme yapacak uygun komite iiyeleri, degerlendirilecek itiraz veya

sikayet icin gorevlendirilir. itiraz veya sikayet konusuna gore gorev alan en az

iki komite tiyesinin ilgili ulusal yeterlilikte belirlenen degerlendirici kriterlerini

karsilamasi esastir. Komite tiyeleri miidahil olduklan faaliyetlere iliskin sikayet

veya itirazlarin degerlendirilmesinde de bulunamaz. Uyelerin gorev ve

sorumluluklar ile atamalar yazili olarak bildirilir. Gérevlendirme yapilirken

taraflarin temsili dikkate alinr. Tlgili kayatlar;

e FR.12.5 Gérev Tanim — itiraz ve Sikayet Komitesi Uyesi

e FR.13.4 Gorevlendirme Formu — Itiraz ve Sikayet Komitesi

e S7.024 Gizlilik, Tarafsizllk ve Bagimsizlik Taahhiitnamesi -
Kurul/Komite Uyeleri

e [S.16 Personel Listesi

Itiraz ve sikayet komitesinde gorevlendirilen kisiler gizlilik ve tarafsizlik
konusunda taahhiithame imzalamadan gorevlerine baslayamazlar. Komite
tiyeleri i¢in birer takip dosyasi olusturur ve lyelere iliskin tiim dokiimantasyon
bu dosyalarda takip edilir. Komite iiyeleri degerlendirme yaptiklar1 hususlarda
¢ikar catismast  olustugunu fark ederlerse durumu beyan ederek
degerlendirmeden imtina ederler. Bu durumlarda sadece ¢ikar catismasinin
olustugu konu i¢in gegici bir liye atanarak degerlendirme siireci tamamlanir.

2 Itiraz ve Sikayetlerin Alinmasi

Itiraz ve sikayetler web sitesinden veya yazili olarak yapilabilir ve TEMFED
Emlak Akademisi tarafindan kayit altina alimr. lgili kayitlar;

e FR.21 Itiraz Formu

e FR.44 Sikayet Formu
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e LS.11 Itiraz Takip Listesi
e LS.19 Sikayet Takip Listesi

Itirazlar, itiraza konu kararmn kisiye yazili veya elektronik posta ile
bildiriminden itibaren 10 isgiinii igerisinde yapilmalidir. Sikayetler igin siire
siirlamasi bulunmamaktadir. Yapilan itiraz veya sikayetin TEMFED Emlak
Akademisi ile ilgisi bulunmadigi tespit edilirse, kisiye durum bildirilir.
Sikayetler i¢in sikayet sahibi ve sikayetin igerigine iligkin bilgiler gizli tutulur.

3 itirazlarin Degerlendirilmesi ve Sonuclandiriimasi

Smnav degerlendirme sonucuna itiraz olmasi halinde, itiraz Itiraz ve
Sikayet Komitesine sunulur. lgili kayitlar;

e FR.49 Toplant1 Giindem Formu

e FR.50 Hazirun Formu

e LS.11 itiraz Takip Listesi

Itirazin ayn1 smavlarda yer alan diger kisilerin belgelendirme kararmi
etkilediginin anlasildigi hallerde komite o sinava iligkin yliriitmenin
durdurulmasini talep edebilir. Bu durumda Iktisadi Isletme Miidiirii
tarafindan durdurma karar1 alinmasi halinde ilgili smava iliskin
belgelendirme siireci komitenin degerlendirmesi sonug¢lanmadan
tamamlanamaz.

Itiraza konu olan degerlendirmeyi yapan degerlendiriciyle on
degerlendirme yapilir ve itiraza konu kisinin kararini yeniden goézden
gecirmesi saglamir. tiraz sahibi ilk goriisme sonrasinda hala itirazini
stirdiiriirse bir akran degerlendirmesine tabi tutulur ve bu degerlendirme
i¢ dogrulayici ya da karar vericinin degerlendirmesine sunulur. Itiraz
sahibinin  sonu¢tan  tatmin  olmamasi  halinde = komisyonun
degerlendirmesine sunulur.

Komite kararlar1 ¢ogunlukla alinir. Komitenin aldig1 kararlar tavsiye
niteligindedir. Komite degerlendirmesini tamamlayarak sonucu Sinav
Hizmetleri Sorumlusuna iletir. Sinav Hizmetleri Sorumlusu komite
karar1 uyarinca gerekli tedbiri alir. Konunun belgelendirme kararimi
etkilemesi halinde, husus Belge Karar Vericisine iletilerek gerekli tedbir
alinrr. ilgili kayitlar;

e FR.51 Toplant1 Karar Formu

Itirazlar kayit tarihinden itibaren en geg 15 giin igerisinde sonuglandirilir
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ve kisinin talebine uygun olarak yazili veya elektronik posta ile itiraz
sahibine bilgilendirme yapilir. Tiim siiregler islenerek kaydedilir. Ilgili
kayitlar;

e LS.11 itiraz Takip Listesi

Itirazlara iliskin tiim dokiimantasyonun bir kopyas1 ayrica dosyalanir ve
degerlendirilmek tizere ilgili donem i¢in YoOnetimin Gozden Gegirilmesi
Toplantisinda giindeme alinr. Tlgili kayitlar;

e FR.49 Toplant1 Glindem Formu

4 Sikayetlerin Degerlendirilmesi ve Sonuclandiriimasi

Itiraza konu olamayacak her tiirlii basvuru sikayet olarak kaydedilir.
KYT tarafindan gerekli sorusturma yapilir, gerekli hallerde inceleme
yapmak iizere Iktisadi Isletme Miidiirii tarafindan sikayeti incelemek
tizere bir personel gorevlendirilebilir. Teknik degerlendirme gereken
sikayetlerde dokiimanlar Itiraz ve Sikayet Komitesine sunulur. Ilgili
kayztlar;

e FR.13.5 Gorevlendirme Formu — Sikayet Degerlendirme

e LS.19 Sikayet Takip Listesi

Sikayetin belgelendirme kararmi etkileyebilecegi hallerde, sikayet itiraz
ve Sikayet Komitesine sunulur ve Sinav Hizmetleri Sorumlusundan
yiriitmenin durdurulmasi talep edilir. Bu durumda sikayetin ilgili
oldugu smava iligkin belgelendirme siireci komitenin degerlendirmesi
sonu¢lanmadan tamamlanamaz. Komite gerekli hallerde alt komisyon
kurulmasini veya inceleme yapmak {izere bir kisinin gorevlendirilmesini
talep edebilir. Bu durumda gerekli gérevlendirme yapilir. ilgili kayitlar;
e FR.13.5 Gorevlendirme Formu — Sikayet Degerlendirme

Sikayete iliskin incelemeler sonucunda hazirlanan dosya (komite
degerlendirmesi yapilan hallerde komite kayitlarin1 da igerir) Iktisadi
Isletme Miidiiriine sunulur, Iktisadi Isletme Miidiirii tarafindan gerekli
tedbirin alinmasi icin ilgili personel talimatlandirilir. Belge kararmi
etkileyen durumlarda dosya Belgelendirme Karar Vericisine iletilerek
gerekli tedbiri almasi istenir.

Sikayetlerin kayit tarihinden itibaren en ge¢ 30 gilin igerisinde
sonuglandirilmasi esastir. Miicbir sebeplerle siire uzatimi gereken haller
ortaya cikarsa sikayet sahibine bu konuda bilgilendirme yapilir. Sikayet
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sonuglari, sikayet sahibinin talebine uygun olarak, yazili veya eposta
olarak ilgili kisiye bildirilir.

Tim siirecler uygun sekilde kaydedilir. Sikayetlere iliskin tiim
dokiimantasyonun bir kopyasi ayrica dosyalanir ve degerlendirilmek
tizere ilgili donem i¢in Yonetimin Gozden Gegirilmesi Toplantisinda
giindeme alinir.

e FR.49 Toplant1 Giindem Formu

e [S.19 Sikayet Takip Listesi

5.Hakh Bulunan itiraz Ve Sikayetler

Degerlendirme sonucunda uygun bulunan sikayet ve itirazlar igin
sistemde diizeltme gerekmesi halinde Diizeltici/Onleyici Faaliyet
acilarak Diizeltici/Onleyici Faaliyet Prosediirii gercevesinde islemler
takip edilir.

Belgelendirme

Belgelendirme karari; tim degerlendirme kayitlar1 incelenerek alinir.
Belgelendirme kararinin ardindan belge almaya hak kazanan kisiler web
sitesinde yayinlanir. Belgelendirme karari sonuglart MYK’ya bildirilir. Tlgili
kayitlar;

e FR.04 Belgelendirme Karar Verme Formu

Basarili olan adaylar i¢in MYK’den yetki alinmasindan sonraki islemlerde
MYK Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan formatta, MYK'nin anlagsmali
oldugu matbaa tarafindan MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi basilir. Belge
masraf karsiligina iliskin siire¢ MYK tarafindan belirlenen sekilde yiiriitilir.

MYK yetkisi alinmadan gergeklestirilen siireglerde TEMFED Emlak
Akademisi Mesleki Yeterlilik Belgesi diizenlenerek kisilere teslim edilir.

Birim Bazinda Belgelendirme

Adaylar MYK belgesi hak etmeden bir veya birden fazla birimde basarili
olurlarsa, bu kisilere talepleri halinde Birim Basar1 Belgesi diizenlenir.

Birim Birlestirme ve Birim
Tasima

MYK tarafindan yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslarindan yeterlilik
birimi basar1 belgesi almis olup, bu belgelerin TEMFED Emlak Akademisi
tarafindan dikkate alinmasimi isteyen kisiler hakkinda ilgili MYK mevzuati
uyarinca iglem yapilir.

Belge Gozetimi

Her ulusal yeterlilik i¢in gdzetim periyotlari ulusal yeterlilikler dikkate alinarak
olusturulan ilgili belgelendirme programinda tanimlanmaktadir.

Belge gozetim siiresini dolduranlar tespit edilerek gozetime tabi tutulur.
Gozetim kisinin temel bilgileri ve yeterliligin siirdiiriildiiglinii gosterir kanitlar
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toplayacak sekilde yazili olarak gerceklestirilir. Tlgili kayitlar;
e FR.14 Gozetim Formu

Belge gozetim siiresini dolduran ve gozetimi gergeklestirilen kisilerin
TEMFED Emlak Akademisi’ne gonderdigi belge ve bilgilerin uygunlugu
kontrol edilerek sonug raporlanir. Gézetim i¢in hazirlanan raporlarda asagida
belirtilen durumlarin varlig1 da tespit edilir:

> Belgelendirilmis kisi ile ilgili sikayetler,

» Belgelendirilmis kisinin Belgelendirme Programindaki degisikliklere

uyum saglayip saglamadigi.

Mgili kayitlar;
e FR.15 Gozetim Raporu Formu

Belgenin Askiya Alinmasi

Asagida belirtilen durumlar hakkinda ciddi siiphe olusmasi veya bu durumlarin
tespit edilmesi halinde, belgelendirilmis kisinin belgesi uygunsuzlugun
durumuna gore askiya alinir.

» Belgelendirilmis kisinin kendi talebi,

» Belgelendirilmis kisinin gbzetim raporunun olumsuz sonuglanmasi,

» Belgelendirilmis kisinin, belge almaya hak kazandigi sinav hakkinda
yapilan tetkikler veya denetimler sonucunda smavin giivenilirligini ve
seffafligini etkileyecek bir usulsiizliik veya sahtecilik olmasi halinde,

» Belgelendirilmis kisi hakkinda bildirilen sikdyetin degerlendirilmesi,

» Belgelendirilmis kiginin belgeyi kotii amagla, yamiltict bir bigimde
kullanmasi.

Verilen aski karart MYK ye bildirilir. Tlgili kayitlar;
e FR.04 Belgelendirme Karar Verme Formu
e LS.02 Belgeli Kisiler Listesi

Aski siiresi uygunsuzluklarin durumlarma gore 15 giin ile 6 ay arasinda
degisebilir. Belgelendirilmis kisi, belgenin askiya alinma kararinin tebliginden
itibaren belge kullanimini durdurur. Belge kullammini durdurmadigi tespit
edilen kisiler, oncelikle yazili olarak uyarilir, uyan dikkate alinmaz ise belgesi
iptal edilir. Tlgili kayztlar;

e FR.04 Belgelendirme Karar Verme Formu

e L[.S.02 Belgeli Kisiler Listesi

Belgenin Geri Cekilmesi/Iptal
Edilmesi

Askiya alinma gerekgeleri ortadan kaldirilamadigi veya dogrudan belgenin
iptal edilmesi gereken durumlarda, belgenin iptaline karar verilir. Bu durum
belge sahibine yazili olarak bildirilir ve belgenin iptal islemi baslatilir. Belge,
askiya alma gerekcelerinin ortadan kaldirilmamas: halinde ve asagidaki
durumlarda aski kararma gerek kalmaksizin iptal edilir. Belge kararindaki
degisiklik kayda alinir.

» Kisinin talebi,

» Kisinin hayatin1 kaybetmesi,
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BELGELENDIRME PROGRAMI FORMU

» Kisinin askiya alma sartlarmi kabul etmemesi.
Mgili kayitlar;
e FR.04 Belgelendirme Karar Verme Formu
e LS.02 Belgeli Kisiler Listesi

TEMFED Emlak Akademisi, belgenin geri alinmasi ve sdzlesmenin iptal
edilmesine dair kararlari, web sayfasinda yaymlama hakkina sahiptir.
Belgelendirilmis kisi, belgenin geri alinmasi ve sdzlesmenin iptali kararmin
tebliginden itibaren belgenin kullamimin1  durdurur. Belge Kullanim
Sozlesmesi ile kendisine verilen belgeyi teblig tarihinden itibaren 15 is glinii
icerisinde iade eder. Belgelenin iptal karan belgelendirilmis kisi ile ilgili
kurum ve kuruluslara bildirilir. Belgelendirilmis kisi sézlesmesi iptal edildigi
tarihten itibaren 30 giin dolmadan belgelendirme igin yeni miiracaat yapamaz.
Teslim alinan belge ve s6zlesme iptal edilerek arsivlenir.

Gerekli hallerde belgeli kisi hakkinda hukuki siireg takip edilir.

Belgenin Yenilenmesi

Her ulusal yeterlilik i¢in belge yenileme periyotlar ulusal yeterlilikler dikkate
almarak olusturulan ilgili belgelendirme programinda tanimlanmaktadir.

Belge gecerlilik siiresini dolduranlar tespit edilerek belge gegerlilik siiresinin
bitimine 30 giin kala bu kisiler ile iletisime gegilerek belge yenileme sartlari
bildirilir. Isteyen kisiler belgelendirme programinda belirtilen usuller ile
belgelerini yenileyebilirler. Belge yenileme siiresi gelen kisiler belirlenen iicret
tarifesi dogrultusunda 6deme yaparak belge yenileme iglemlerinin baglamasini
talep edebilirler. Tlgili kayitlar;

e FR.04 Belgelendirme Karar Verme Formu

e LS.02 Belgeli Kisiler Listesi

Bu siire¢ MYK tarafindan belirlenen “Gegerlilik Siiresi Dolan MYK Mesleki
Yeterlilik Belgelerinin Yenilenmesi Faaliyetlerine Iliskin Usul ve Esaslar”
cercevesinde yuriitiiliir.

Belgenin Yeniden Diizenlenmesi

Belgesi kaybolan veya kullanilamaz hale gelen kisilerin talep etmeleri halinde
belgeleri yeniden diizenlenerek kisilere iletilir. Bu durumda kisinin
kullanilamaz hale gelen belgeyi veya belgeyi kaybettigine dair gazete ilanimi
TEMFED Emlak Akademisine teslim etmesi gerekir. Belirlenen iicretin
O0denmesi halinde kisinin talebi MYK’ye iletilerek belgenin yeniden
diizenlenmesi istenir. flgili kayitlar;

e FR.56 Belgenin Yeniden Diizenlenmesi Formu

LS.02 Belgeli Kisiler Listesi
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